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ESTUDOS TECNICOS
PRELIMINARES - ETP

Este documento apresenta os Estudos Técnicos Preliminares —
ETP, onde sera avaliada a contratacdo pretendida, demonstrando
os elementos e as informagGes essenciais que servirio para
embasar a elaboragio do Termo de Referéncia, quando for
considerada viavel, de modo a melhor atender aos interesses e as
necessidades da Administracao, representada pela sua estrutura
organizacional.

OBJETO: Solicitagdo de licitacio para a Contratacdo de pessoa
juridica especializada na prestacao de servicos de agenciamento
de passagens aéreas, compreendendo os servicos de emissio,
remarcacao e cancelamento de passagens aéreas, em ambito
nacional e internacional.

Setor Administrativo da Camara Municipal de Cruzeta/RN
15 de janeiro de 2025
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1. NECESSIDADE DA AQUISICAO/ CONTRATACAO:

1.1. A Cadmara Municipal de Cruzeta/RN reconhece a importancia da contratagao de
servicos para atender as necessidades de seus servidores em viagens que
representam o municipio, especialmente para participar de eventos como a Marcha
dos Gestores e Legislativos Municipais em Brasilia. Essas viagens sdo fundamentais
para capacitagdo, networking e representacao, permitindo que os servidores
adquiram conhecimentos atualizados, estabelecam parcerias estratégicas e
apresentem as demandas de Cruzeta em foéruns relevantes. Com esse investimento, a
Camara busca garantir que sua equipe esteja bem preparada para enfrentar os
desafios da administracao publica e oferecer um servigo de qualidade a populagao.

2. AREA REQUISITANTE:

2.1. Setor Administrativo da Camara.

22. A contratacdo pretendida estda alinhada aos planos estratégicos da
Administracdao conforme item 022 do Plano de Contratagdo Anual — PCA 2024,
através do Setor Administrativo da Camara Municipal, delineados nas diretrizes e
metas definidas nas ferramentas de planejamento aprovadas, onde estdo fixadas e
detalhadas as respectivas a¢des ao alcance dos objetivos institucionais, primando
pela eficacia, eficiéncia e efetividade dos respectivos projetos, programas e
processos.

3. REQUISITOS DA AQUISICAO/ CONTRATACAO:
3.1. Sustentabilidade
3.1.1. Em sujei¢do as normas técnicas, os servigos devem atender aos requisitos
minimos de utilidade, resisténcia e seguranga e atender as normas técnicas aplicaveis
ao objeto e divulgadas por 6rgaos oficiais competentes.
3.1.2. Para a execugao dos servicos, a contratada devera observar, no que couber, os
critérios de sustentabilidade ambiental, contidos na Instrugao Normativa n® 01, de 19
de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao do
Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdao — SLTI/MPOG e no Decreto n.?
7.746, de 05 /06/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Reptublica.
3.1.2.1. O Decreto n® 7.746/2012 (alterado pelo decreto n® 9.178, de 23 de outubro
de 2017) em seu art. 42 ¢ define as diretrizes de sustentabilidade:
I - Baixo impacto sobre recursos naturais como flora,
fauna, ar, solo e agua;
IT - Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-
primas de origem local;
I — Maior eficiéncia na utilizacao de recursos naturais
como agua e energia;
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IV — Maior geragao de empregos, preferencialmente com
mao de obra local;
V — Maior vida util e menor custo de manuten¢iao do bem
e da obra;
VI - Uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre
recursos naturais
VII - Origem sustentavel dos recursos naturais utilizados
nos bens, nos servigos e nas obras; e
VIII - Utiliza¢do de produtos florestais madeireiros e nido
madeireiros originarios de manejo florestal sustentavel ou
de reflorestamento.
3.1.3. Comprovacio de capacidade técnica, mediante apresentacio de atestados
fornecido por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado, comprovando aptidao
para desempenho de atividade compativel em caracteristicas ao objeto desta
licitacgao;
3.1.3.1. Sendo o atestado fornecido por pessoa juridica de direito privado,
a assinatura do representante legal deve ser reconhecida firma em cartdrio
competente;
3.1.3.2. Em havendo necessidade de realizagdo de diligéncia, o licitante
devera disponibilizar todas as informagGes necessarias & comprovagio de
legitimidade dos atestados apresentados, tais como: cépias de nota fiscal
e/ou nota de empenho e/ou do termo de contrato que deram suporte a
contratacao.
3.14. Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme
previsto no artigo 22 da Lei n° 11.771/2008, e ao artigo 18 do Decreto n° 7.381/2010 ou
Cadastro dos Prestadores de Servigos Turisticos - CADASTUR (dentro da validade)

3.2. Enquadramento dos Bens:

3.2.1. Os servigos objeto desta contrata¢do sdo caracterizados como bens/servigos
comuns, com fulcro no art. 6°, inciso XIII, da Lei Federal n° 14.133, de 01 de abril
de 2024.

3.2.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo,
conforme Decreto n® 10.818, de 27 de setembro de 2021.

3.3. Requisitos normativos que disciplinam os servicos a serem contratados

a) Lei n? 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;
b) Lei n° 11.771/2008, dispde sobre a Politica Nacional de Turismo;

c) Decreto n° 7.381/2010, regulamenta a Lei no 11.771, de 17 de setembro de 2008, que
dispoe sobre a Politica Nacional de Turismo;

d) Portaria n°® 505, de 29 de dezembro de 2009 - Dispde sobre a emissio de bilhetes de
passagens aéreas;
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e) Decreto n° 9.280, de 6 de fevereiro de 2018 — Que regulamenta a aquisigdo de
passagens aéreas;

f) Instrugdo Normativa n® 7, de 24 de agosto de 2012 - Institui o modelo de
contratagao para prestagdo de servicos de aquisi¢do de passagens aéreas nacionais e
internacionais.

3.4. Indicagdo de marcas ou modelos (41, inciso [, da Lei n® 14.133, de 2021)
3.4.1. Na presente contratagdo sera necessaria a indicacio de marca devido sua
natureza.

3.5. Subcontratacao
3.5.1. N&o é admitida a subcontratagio do objeto contratual.

3.6. Garantia da contratacio

3.6.1. Ndo havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da
Lei n® 14.133, de 2021.

3.7. Garantia do produto
3.7.1. O prazo de garantia ¢ aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

3.8. DESENVOLVIMENTO DO FORNECIMENTO
3.8.1. O procedimento para efetivagdo de reserva e emissdo de bilhete de passagem
a€rea seguira, basicamente, os seguintes passos:
* Conforme for solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA efetivara
as reservas, informando ao CONTRATANTE os dados respectivos;
* De posse dos dados da reserva, o CONTRATANTE emitird “Ordem de
Execugdo de Servigos/ Autorizagao De Compra (OES/AC);
3.82. A OES/AC deve ser enviada por meio de fac-simile ou e-mail para a
CONTRATADA aos cuidados do preposto designado;
3.8.3. Recebida a OES/AC, a CONTRATADA devera conferir os dados da reserva e
emitir o bilhete de passagem aérea conforme ali explicitado, encaminhando-o
imediatamente a CONTRATADA, preferencialmente via e-mail.
3.8.4. Os prazos para emissdo dos bilhetes serdo definidos conforme classificagio
abaixo:
* NAO URGENTES - Serdo atendidos em até 04 (quatro) horas, a contar da
confirmacao automatica da entrega da solicitagao;
* URGENTES - Serio atendidos em até 02 (duas) horas, a contar da
confirmacdo automatica da entrega da solicitacdo;
* S0 considerados urgentes aqueles servicos que apresentam intervalo de
tempo de até 1 (um) dia util entre a data da solicitagdo e a data da viagem,
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bem como qualquer outro servigo, objeto deste contrato, e deve ser especifica a
urgéncia no momento da solicitagao;
3.8.5. Apos a emissao do bilhete o fiscal devera encaminhé-lo imediatamente para o
servidor solicitante.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO:
4.1. Foram analisadas contratagbes similares feitas por outras entidades, por meio de
consultas aos respectivos sistemas de gestao dos 6rgaos fiscalizadores, com o intuito
de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que
melhor atendessem as necessidades da Administragao e as identificadas, quando
possivel e consideradas viaveis, foram incorporadas na contratagdo em anélise.
4.2. Constatou- se, inclusive, que para a realizacdo de despesas semelhantes ao objeto
do presente estudo técnico, diversas entidades publicas efetivam a contratagdo de
forma analoga a que se pretende adotar pela Administragdo, cumprindo as regras e
exigéncias legais e normativas.
4.3. O levantamento de mercado seguiu as diretrizes de normativo publicado pela
SEGES/MPDG na Instrugao Normativa n® 73/2020, em seu art.5°.
4.4. Das Solugdes Disponiveis No Mercado:

a) Transporte rodoviario;

b) Transporte Aéreo;

b1-Contratagao direta de passagens aéreas;
b2-Agenciamento de passagens.

4.5. Na analise para o presente Estudo Técnico Preliminar verificou-se que a melhor
opgao para atender as necessidades da Camara Municipal de Cruzeta/RN é o
transporte aéreo através de agenciamento de viagens, tendo em vista a
impossibilidade de realizar a compra de passagens via Compra Direta/Aquisi¢do
Direta, bem como, as agéncias de viagens oferecem um servi¢o de suporte e
assessoramento em caso de possiveis imprevistos como atrasos e cancelamentos de
VOOS.
4.6. Cumpre destacar que a solucdo transporte rodoviario ndo foi considerada tendo
em vista que o transporte aéreo € capaz de percorrer grandes distincias em menos
tempo, se comparado a outros meios, considerando as distancias territoriais do pais,
além de apresentar meio mais rapido e seguro.

5. SOLUCAO:

5.1. O valor estimado enquadra-se no disposto no Art. 75, inciso II, da Lei n°
14.133/2021, referindo-se a dispensa de licitagdo para contratagdo do objeto
demandado neste termo, com pequena relevancia econdmica, diante da onerosidade
de uma licitagdo. O Art. 75, inciso II, da Lei n®. 14.133, de 1 de abril de 2021, dispde
que é DISPENSAVEL a licitagdo para contratacio que envolva valores inferiores a R$
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62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove
centavos), no caso de outros servigos e compras.
5.2. As aquisigdes e contratagdes publicas seguem, em regra, o principio do dever de
licitar, previsto no artigo 37, inciso XXI da Constitui¢io. Porém, o comando
constitucional ja enuncia que a lei podera estabelecer excegdes a regra geral, com a
expressdo "ressalvados os casos especificados na legislagao”.

5.2.1. O fundamento principal que reza por esta iniciativa é o artigo 37 inciso XXI

da Constituigdo Federal de 1988, no qual determina que as obras, os servigos,

compras e alienag¢bes devem ocorrer por meio de licitagdes.

5.2.2. A licitagdo foi o meio trazido para a Administragdo Publica, via aprovagio e

sancdo de lei na esfera federal, para tornar isonémica a participagio de

interessados em procedimentos que visam suprir as necessidades dos 6rgaos

publicos acerca dos servigos disponibilizados por pessoas fisicas e/ou pessoas

juridicas nos campos mercadoldgicos distritais, municipais, estaduais e nacionais,

e ainda procurar conseguir a proposta mais vantajosa as contratacdes.

5.2.3. Para melhor entendimento, vejamos o que dispde o inciso XXI do Artigo 37

da CF/1988: (...)

5.2.3.1. XXI - ressalvados os casos especificados na
legislacdo, as obras, servigos, compras e alienagdes
serdo contratados mediante processo de licitacdo
publica que assegure igualdade de condicdes a todos
os concorrentes, com cldusulas que estabelecam
obrigagbes de pagamento, mantidas as condicdes
efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente
permitira as exigéncias de qualificacdo técnica e
econdmica indispenséaveis a garantia do cumprimento
das obrigacdes.
5.3. Portanto, a lei podera criar hipGteses em que a contratagdo sera feita de forma
direta. O novo regulamento geral das licitagdes, a Lei n° 14.133 de 01 de abril de 2021,
prevé os casos em que se admite a contratacio direta, podendo a licitagio ser
dispensavel ou inexigivel.
5.4. A nova Lei de Licitagdes, sancionada no dia 01 de abril de 2021, trouxe inovagdes
diversas, inclusive adequou os limites de dispensa de licitagio em seu Art. 75, inciso
I, que assim preconizou:
5.4.1. Da Dispensa de Licitagdo - Art. 75, inciso II
54.1.1. para contratagdo que envolva valores inferiores a R$
62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e
cinquenta e nove centavos), no caso de outros servigos e compras;
5.4.1.2. Valor atualizado conforme Decreto Federal n® 12.343, de 30
de dezembro de 2024.
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6. ESTIMATIVA DE QUANTIDADE:

6.1. O quantitativo solicitado foi determinado com base nos consumos registrados em
anos anteriores acrescentando uma margem de seguranga para deslocamentos que
necessitam de transporte aéreo ndo previstos no calendario anual das atividades
legislativas. Dessa forma, asseguramos que o processo reflita de maneira precisa a
realidade atual das despesas com passagens aéreas, promovendo a eficiéncia nas

contratagdes publicas municipais, que seguem abaixo descritos:

PRECO

ITEM DESCRICAO DO ITEM UND ONT UNITARIO ValOR -
- TOTAL (R$)
(RS)
SERVICO DE
AGENCIAMENTO COM
EMISSAO, REMARCACAO E
CANCELAMENTO DE - i
1 |pASSAGENS AEREAS No| NP | 20 RS R
AMBITO NACIONAL E
INTERNACIONAL, POR
BILHETE
SERVICO DE TRANSPORTE
AEREO DE PESSOAS, POR
2 |wEo DE AQUISICAO  DE SVC | 1 | R$30.000,00 | R$30.000,00
PASSAGENS AEREAS
6.2. O Item 02 tera valor FIXO em R$ 30.000,00 (trinta mil reais), como valor

estimado para pagamento das passagens aéreas, que sera cobrado de acordo com o
prego do dia direto das companhias, devendo a empresa vencedora fazer cotagao dos
melhores pregos e anexar junto com as faturas.

7. ESTIMATIVA DO VALOR:
7.1. O custo estimado total da contratacdo sera levantado através de pesquisa
mercadoldgica com fulcro no art. 23, da Lei de Licitagdes n® 14.133, de 01 de abril de
2021, que assim diz:
Art. 23. O valor previamente estimado da contratagdo deverd ser
compativel com os valores praticados pelo mercado, considerados
os precos constantes de bancos de dados publicos e as
quantidades a serem contratadas, observadas a potencial
economia de escala e as peculiaridades do local de execugdo do
objeto.
§ 1° No processo licitatério para aquisicdo de bens e contratagio
de servigos em geral, conforme regulamento, o valor estimado
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serd definido com base no melhor preco aferido por meio da
utilizagao dos seguintes pardmetros, adotados de forma
combinada ou ndo:
I - Composigdo de custos unitirios menores ou iguais a mediana
do item correspondente no painel para consulta de precos ou no
banco de precos em saiide disponiveis no Portal Nacional de
Contratagoes Publicas (PNCP);
IT - Contratagoes similares feitas pela Administracdo Piiblica,
em execu¢do ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a
data da pesquisa de pregos, inclusive mediante sistema de
registro de pregos, observado o indice de atualizacdo de pregos
correspondente;
IIT - Utilizagdo de dados de pesquisa publicada em midia
especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo
Poder Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou
de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;
IV - Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores,
mediante solicitacio formal de cotagdo, desde que seja
apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que
ndo tenham sido obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis)
meses de antecedéncia da data de divulgacdo do edital;
V- Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na
forma de regulamento.

7.2. E importante ressaltar que todas as etapas desse processo foram realizadas com o

intuito de garantir a transparéncia e a eficiéncia na contratacdo dos produtos ou

servigos necessarios, seguindo as diretrizes estabelecidas pela legislagdo vigente e os

principios da administragao publica.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO:

8.1. E sabido que o parcelamento da solucio é a regra, devendo a licitagao ser
realizada por item sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifique nido
haver prejuizo para o conjunto da solugio ou perda de economia de escala, visando
propiciar a ampla participagdo de licitantes, que embora ndo disponham de
capacidade para execugdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacio a itens
ou unidades auténomas.

8.2. Considerados os aspectos e as caracteristicas da solugdo que melhor atende aos
interesses e as necessidades da Administracdo, acima detalhada e, ainda, as
particularidades e a dindmica das atividades a serem desenvolvidas, entende-se que
a presente contratagdo sera feita em um tmnico lote, logo, ndo se aplica o parcelamento
da solugdo, ndo sendo também permitindo cotagdo de quantidade inferior a
demandada no ato convocatorio, para evitar a ocorréncia invidvel, no contexto
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operacional, de mais de um certame ou adjudicatario por item e o consequente
prejuizo da economia de escala; quer seja na forma material, ndo sendo admitida a
participagdo e consércio, tendo em vista que a pretensa contratacdo nao denota ser
vultosa e/ou de consideravel complexidade técnica.

9. CONTRATACOES CORRELATAS:
9.1. Nao se faz necessaria a realizacdo de demais contratagbes correlatas e ou
interdependentes ao objeto pretendido, nem ha pretensdo de realizar contratagdes
futuras para que o objetivo desta contratagio seja atingido, razdo pela qual este item
ndo serd considerado no planejamento.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS:
10.1. A Administragao almeja com a contratacdo da pretensa solucdo, em termos de
economicidade, eficdcia, eficiéncia e de melhor aproveitamento dos recursos
humanos, materiais e financeiros disponiveis, inclusive com respeito a impactos
ambientais positivos, os seguintes resultados:
10.1.1. Em termos de economicidade, a efetivacdo da melhor contratacio
viavel, especialmente quanto ao melhor custo beneficio, relativamente a:
Contratacdo de empresa para prestacao de servico de agenciamento de viagem
com emissao de passagem aérea Nacional.
10.1.2. Com relag@o a eficécia, o atendimento de todas as demandas logisticas e
funcionais, no suporte as atividades finalisticas da Administracdo, inerentes
aos correspondentes servicos prestados de interesse publico.
10.1.3. Quanto a eficiéncia, assegurar a continuidade da prestagdo regular de
tais servicos, com demanda notadamente crescente, e do uso racional dos
recursos financeiros disponiveis.
10.3. Relativo ao melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e
financeiros, com a contratagdo em anélise, da forma como se apresenta - consideradas
as especificagdes, prazos, quantitativos e demais exigéncias devidamente definidas,
espera-se o regular cumprimento, por parte do interessado que venha a ser
contratado, de todas as obrigacdes e compromissos assumidos, pois, desse modo, ndo
havera a necessidade de rescisdo contratual ou outras sancdes em decorréncia de
inexecugdo do instrumento de ajuste pactuado, permitindo ao contratante, em vez de
envidar esforcos para a realizacdo de novo certame destinado a contratacio do
mesmo objeto, destinar seus recursos humanos, materiais e financeiros para outras
atividades fins da Administracao.
10.4. Entende-se que a correta execucdo do objeto da contratacdo em tela, cuja
regularidade seré fiscalizada pela Administragdo, ndo atenta quanto ao meio
ambiente e, principalmente, ndo acarretara impactos ambientais negativos.

11. PROVIDENCIAS A SER(EM) TOMADA(S):
11.1. N&o ha providéncias adicionais a serem adotadas para a contratagdo, exceto
aquelas que ja tenham sido analisadas anteriormente neste estudo. Em razdo da
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solugdo escolhida, é desnecessaria qualquer intervengdo no ambiente da institui¢do
para que o futuro contrato possa ser executado plenamente.

RN .

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS:

12.1. Possiveis impactos ambientais da contratagdo e medidas de tratamento em
razdo dos impactos ambientais devem ser observadas pelas Empresas Contratadas
conforme o estabelecido nas seguintes legislagdes:

12.2. Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010 e Decreto n°® 7.746, de
05/06/2012 e XI, art. 7° da Lei n® 12.305, de 02 de agosto de 2010.

13. VIABILIDADE:

13.1. Com base nas especificagdes e requisitos da solugdo escolhida que melhor
atende aos interesses e as necessidades da Administragao, bem como considerando
os elementos obtidos nos estudos preliminares realizados, avalia-se viavel a
contratagao pretendida.

N -
Mauricéa Monteiro de Medeiros Almeida
Secretaria Administrativa
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Renata Jordania Alves da Silva
Assessor(a) Legislativo
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