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ESTUDOS TECNICOS
PRELIMINARES - ETP

Este documento apresenta os Estudos Técnicos Preliminares -
ETP, onde sera avaliada a contratacao pretendida, demonstrando
os elementos e as informagdes essenciais que servirio para
embasar a elaboracio do Termo de Referéncia, quando for
considerada viavel, de modo a melhor atender aos interesses e as
necessidades da Administragdo, representada pela sua estrutura
organizacional.

OBJETO: Solicitagdo de licitacdo para a contratacio de empresa
para a execucdo de servicos terceirizados de natureza continua
de auxiliar de servicos gerais, destinados a atender as
necessidades da Camara Municipal de Cruzeta/RN.

Setor Administrativo da Camara Municipal de Cruzeta/RN
31 de janeiro de 2025
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1. NECESSIDADE DA AQUISICAO/ CONTRATACAO:
1.1. A Céamara Municipal de Cruzeta/RN justifica a contratagio de servigos
terceirizados continuos para auxiliar de servigos gerais devido ao seu quadro
funcional reduzido, que limita significativamente as fungdes diarias essenciais ao seu
funcionamento adequado. A terceirizagdo permite uma gestdo econdmica dos
recursos publicos, evitando custos associados a realizagao de concursos para fungdes
acessorias. Além disso, as empresas especializadas oferecem equipes treinadas e
qualificadas, garantindo um padrao elevado na prestagao dos servigos. Essa medida
visa atender as necessidades emergentes da casa legislativa, aumentando sua
produtividade e agilizando suas atividades meio e operacionais em prol da satisfagdo
dos interesses coletivos do municipio. A contratagdo esta amparada legalmente pelas
normas vigentes sobre licitagdes publicas (Lei n® 14.133/2021), garantindo
transparéncia administrativa e cumprimento dos principios constitucionais como
legalidade e impessoalidade administrativa.

2. AREA REQUISITANTE:

2.1. Setor Administrativo da Camara.

2.2. A contratagdo pretendida esta alinhada aos planos estratégicos, através do Setor
Administrativo da Camara Municipal, delineados nas diretrizes e metas definidas
nas ferramentas de planejamento aprovadas, onde estdo fixadas e detalhadas as
respectivas ag0es ao alcance dos objetivos institucionais, primando pela eficacia,
eficiéncia e efetividade dos respectivos projetos, programas e processos.

3. REQUISITOS DA AQUISICAO/ CONTRATACAO:
3.1. Sustentabilidade
3.1.1. Em sujei¢do as normas técnicas, os servicos devem atender aos requisitos
minimos de utilidade, resisténcia e seguranca e atender as normas técnicas aplicaveis
ao objeto e divulgadas por orgaos oficiais competentes.
3.1.2. Para a execucdo dos servigos, a contratada devera observar, no que couber, os
critérios de sustentabilidade ambiental, contidos na Instru¢do Normativa n® 01, de 19
de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdao — SLTI/MPOG e no Decreto n.°
7.746, de 05 /06/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica.
3.1.2.1. O Decreto n® 7.746/2012 (alterado pelo decreto n® 9.178, de 23 de outubro
de 2017) em seu art. 4° © define as diretrizes de sustentabilidade:
I - Baixo impacto sobre recursos naturais como flora,
fauna, ar, solo e agua;
I — Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-
primas de origem local;
IIT — Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais
como agua e energia;
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IV — Maior geracdo de empregos, preferencialmente com
mao de obra local;
V — Maior vida uatil e menor custo de manutengido do bem
e da obra;
VI - Uso de inovagdes que reduzam a pressio sobre
recursos naturais
VII - Origem sustentavel dos recursos naturais utilizados
nos bens, nos servigos e nas obras; e
VIII - Utilizacdo de produtos florestais madeireiros e nio
madeireiros originarios de manejo florestal sustentavel ou
de reflorestamento.
3.1.3. Devem garantir o cumprimento das Normas Regulamentadoras (NRs) relativas
a seguranga e medicina do trabalho;
3.1.4. A contratada devera assumir a responsabilidade por todas as providéncias e
obrigagoes estabelecidas na legislacdo especifica sobre a qualidade dos servigos que
serao entregues;
3.1.5. A contratada devera executar/fornecer diretamente o objeto, ndo podendo
transferir a responsabilidade pelo objeto licitado para nenhuma outra empresa ou
institui¢ao de qualquer natureza;
3.16. A proposta da contratada devera ser redigida em lingua portuguesa,
datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou
ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante
ou seu representante legal. Devera ainda conter a indicagdo do banco, niimero da
conta e agéncia, para fins de pagamento.

3.2. Enquadramento dos Bens:

3.2.1. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como servicos
comuns, com fulcro no art. 6°, inciso XIII, da Lei Federal n°® 14.133, de 01 de abril
de 2024.

3.2.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo,
conforme Decreto n° 10.818, de 27 de setembro de 2021.

3.3. Requisitos normativos que disciplinam os servigos a serem contratados

a) Constituicao Federal de 1988 — artigo 7° (Portal COAD)

b) Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;
c¢) Convengao Coletiva de Trabalho n° RN000083/2024;

d) Lei 605, de 5-1-49 (DO-U de 14-1-49) e altera¢des posteriores;

e) Lei 11.603, de 5-12-2007 (Fasciculo 49/2007);

f) Decreto-Lei 5.452, de 1-5-43 — CLT — Consolidacio das Leis do Trabalho —
artigos 41, 58-A, 59, 74, 117, 129, 130, 130-A, 143 e 444 (Portal COAD);

g) Decreto 3048, de 6-5-99 —Regulamento da Previdéncia Social (Portal COAD);
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h) Decreto 57.155, de 3-11-65 (DO-U de 4-11-65);
i) Instrug¢do Normativa 15 SRF, de 6-2-2001 (Informativo 06/2001);
j) Instrugao Normativa 25 SIT, de 20-12-2001 (Informativo 52/2001);

3.4. Indicacdo de marcas ou modelos (41, inciso I, da Lei n® 14.133, de 2021)
3.4.1. Na presente contratacao nao sera necessaria a indica¢do de marca devido sua
natureza.

3.5. Subcontratacao
3.5.1. Nao € admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

3.6. Garantia da contratagio

3.6.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da
Lei n® 14.133, de 2021.

3.7. DESENVOLVIMENTO DOS SERVICOS

3.7.1. A defini¢do dos turnos em que exercerdo suas atividades como também quais
os dias da semana com relagdo as cargas horarias sera a critério da Secretaria Geral
da Cémara Municipal de Cruzeta/RN e deverdo cumprir suas atividades nas
seguintes condigdes:

a) Executar trabalhos de limpeza e conservagdo em geral nas dependéncias
internas e externas da Unidade, bem como servigos de entrega, recebimento,
confecgdo e atendimento, utilizando os materiais e instrumentos adequados e
rotinas previamente definidas.

b) Efetuar a limpeza e conservagdo de utensilios, mdveis e equipamentos em
geral, para manté-los em condigoes de uso.

c) Executar atividades de copa.

d) Auxiliar na remogao de modveis e equipamentos.

e) Separar os materiais reciclaveis para descarte (vidraria, papéis, residuos
laboratoriais)

f) Atender ao telefone, anotar e transmitir informacdes e recados, bem como
receber, separar e entregar correspondéncias, papéis, jornais e outros
materiais.

g) Reabastecer os banheiros com papel higiénico, toalhas e sabonetes.

h) Controlar o estoque e sugerir compras de materiais pertinentes de sua 4rea de
atuacao.

i) Executar outras atividades de apoio operacional ou correlata.

j) Desenvolver suas atividades utilizando normas e procedimentos de
biosseguranga e/ou seguranca do trabalho.

k) Zelar pela guarda, conservagao, manutengdo e limpeza dos equipamentos,
instrumentos e materiais utilizados, bem como do local de trabalho.
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1) Executar o tratamento e descarte dos residuos de materiais provenientes do
seu local de trabalho.

m) Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a critério de seu
superior.

3.7.2. Quanto aos servicos voltados para a limpeza, deverdo ser executados na
seguinte logistica:

* Diariamente:

a) Remover o pé das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, bem como dos
demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio
etc.;

b) Limpar/lavar espelhos, bacios, assentos, pias e pisos dos sanitdrios com
produtos desinfetantes;

¢) Varrer pisos, removendo os detritos acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pela contratante;

d) Passar pano umido nos pisos;

e) Limpar e polir todos os méveis e utensilios, inclusive armérios, prateleiras e
estantes, bem como todas as portas e janelas com produtos apropriados;

f) Lavar e desinfetar todos os sanitarios, inclusive lavatérios, aparelhos, pisos,
paredes, carpetes etc.;

g) Manter os sanitarios com toalhas de papel, papel higiénico e sabonetes;

h) Limpar todos os cestos coletores de lixo das areas internas e externas e
recolhimento dos mesmos em saco plastico, e, também, quando houver
solicitagdo;

i) Limpar as manchas de qualquer natureza que venham a surgir nas paredes,
rodapeés, portas, e areas pintadas ou revestidas em férmica ou madeira;

j) Suprir bebedouros com garrafées de agua mineral adquiridos pela
contratante, providenciando a limpeza e higienizacao;

k) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria;

* Semanalmente:

a) Limpar atrds dos méveis, armarios e arquivos;

b) Limpar divisérias, portas, corrimdes, barras e batentes com produto
adequado;

¢) Limpar as forragdes de couro, tecido ou plastico em assentos e poltronas;

d) Limpar todos os metais, tais como: torneiras, vélvulas, registros, sifdes,
fechaduras etc.;

e) Retirar o p6 e residuos dos quadros em geral;

f) Lavar os pisos, encerar e lustrar;

g) Lavar os banheiros, inclusive azulejos;

h) Passar aspirador de p6 nos carpetes de todos os setores desta Casa
Legislativa;

i) Limpar externamente os condicionadores de ar e ventiladores;
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j) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
* Mensalmente:
a) Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
b) Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessOrios
adequados;
¢) Lavar interna e externamente, janelas com vidragas, caixilhos, portas de
vidros (vidros em geral), impermeaveis, granilites, marmores etc., em areas
baixas onde nao necessitar de andaimes ou escadas;
d) Limpar a face externa das esquadrias metalicas envidragadas, com utilizagdo
de produtos ndo corrosivos objetivando evitar a aceleragdo do processo de
deterioracdo, com emprego de equipamentos de seguranga.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO:

4.1. O levantamento de mercado seguiu as diretrizes de normativo publicado pela
SEGES/MPDG na Instru¢dao Normativa n® 73/2020, em seu art.5°.

4.2. Foram analisadas contratagdes similares feitas por outras entidades, por meio de
consultas aos respectivos sistemas de gestdo dos 6rgaos fiscalizadores, com o intuito
de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que
melhor atendessem as necessidades da Administragdo e as identificadas, quando
possivel e consideradas viaveis, foram incorporadas na contratacdo em analise.

4.3. Constatou-se, inclusive, que para a realizagdo de despesas semelhantes ao objeto
do presente estudo técnico, diversas entidades publicas efetivam a contratagio de
forma analoga a que se pretende adotar pela Administragdo, cumprindo as regras e
exigéncias legais e normativas.

5. SOLUCAO:
5.1. O valor estimado enquadra-se no disposto no Art. 75, inciso II, da Lei n®
14.133/2021, referindo-se a dispensa de licitagdo para contratagio do objeto
demandado neste termo, com pequena relevancia econdmica, diante da onerosidade
de uma licitagdo. O Art. 75, inciso II, da Lei n% 14.133, de 1 de abril de 2021, dispoe
que é DISPENSAVEL a licitacio para contratacdo que envolva valores inferiores a R$
62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove
centavos), no caso de outros servigos e compras.
5.2. As aquisigdes e contratagdes publicas seguem, em regra, o principio do dever de
licitar, previsto no artigo 37, inciso XXI da Constitui¢do. Porém, o comando
constitucional ja enuncia que a lei podera estabelecer exce¢des a regra geral, com a
expressao "ressalvados os casos especificados na legislagao".
5.2.1. O fundamento principal que reza por esta iniciativa é o artigo 37 inciso XXI
da Constitui¢do Federal de 1988, no qual determina que as obras, os servicos,
compras e aliena¢des devem ocorrer por meio de licitagdes.

4
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5.2.2. A licitagdo foi o meio trazido para a Administracao Publica, via aprovagio e
sangdo de lei na esfera federal, para tornar isonOmica a participagio de
interessados em procedimentos que visam suprir as necessidades dos drgaos
publicos acerca dos servigos disponibilizados por pessoas fisicas e/ou pessoas
juridicas nos campos mercadoldgicos distritais, municipais, estaduais e nacionais,
e ainda procurar conseguir a proposta mais vantajosa as contratagdes.
5.2.3. Para melhor entendimento, vejamos o que dispde o inciso XXI do Artigo 37
da CF/1988: (...)

5.2.3.1. XXI - ressalvados os casos especificados na
legislagao, as obras, servicos, compras e alienagdes
serdo contratados mediante processo de licitagdo
publica que assegure igualdade de condigdes a todos
os concorrentes, com clausulas que estabelecam
obrigagbes de pagamento, mantidas as condi¢bes
efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente
permitira as exigéncias de qualificagio técnica e
econdmica indispenséaveis a garantia do cumprimento
das obrigagdes.
5.3. Portanto, a lei podera criar hipoteses em que a contratagdo sera feita de forma
direta. O novo regulamento geral das licitacdes, a Lei n° 14.133 de 01 de abril de 2021,
prevé os casos em que se admite a contratagdo direta, podendo a licitagio ser
dispensavel ou inexigivel.
5.4. A nova Lei de Licitagdes, sancionada no dia 01 de abril de 2021, trouxe inovagdes
diversas, inclusive adequou os limites de dispensa de licitagdo em seu Art. 75, inciso
II, que assim preconizou:
5.4.1. Da Dispensa de Licitagao - Art. 75, inciso II
5.4.1.1. para contratacdo que envolva valores inferiores a R$
62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e
cinquenta e nove centavos), no caso de outros servigos e compras;
5.4.1.2. Valor atualizado conforme Decreto Federal n® 12.343, de 30
de dezembro de 2024.

6. ESTIMATIVA DE QUANTIDADE:

6.1. Os quantitativos solicitados foram determinados por meio de um levantamento
realizado pelo Setor Administrativo conforme contratagdes anteriores, que seguem
abaixo descritos:

POSTO DE

JESCRICAO D \Y|
DESCRICAO DO ITE TRABKLIE

EXECUCAO DOS SERVICOS DE
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS,

q

W
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COM CAEGA HORARIA DIARIA DE 06
HORAS/ TURNO DIURNO (DE

SEGUNDA A SEXTA-FEIRA)

S

7. ESTIMATIVA DO VALOR:

7.1. O custo estimado total da contratagao sera levantado através de pesquisa
mercadoldgica com fulcro no art. 23, da Lei de Licitagdes n® 14.133, de 01 de abril de
2021, que assim diz:

Art. 23. O valor previamente estimado da contratagdo deverd ser
compativel com os valores praticados pelo mercado, considerados
0s precos constantes de bancos de dados publicos e as
quantidades a serem contratadas, observadas a potencial
economia de escala e as peculiaridades do local de execugdo do
objeto.

§ 1° No processo licitatorio para aquisicdo de bens e contratagdo
de servigos em geral, conforme regulamento, o valor estimado
serd definido com base no melhor preco aferido por meio da
utilizagdo dos seguintes pardmetros, adotados de forma
combinada ou nao:

I - Composicdo de custos unitdrios menores ou iguais a mediana
do item correspondente no painel para consulta de pregos ou no
banco de precos em saiide disponiveis no Portal Nacional de
Contratacoes Piiblicas (PNCP);

IT - Contratagoes similares feitas pela Administracdo Piblica,
em execu¢do ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a
data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de
registro de precos, observado o indice de atualizagdo de pregos
correspondente;

III - Utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia
especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo
Poder Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou
de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;
IV - Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores,
| mediante solicitacio formal de cotacdo, desde que seja
| apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que
nio tenham sido obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis)
meses de antecedéncia da data de divulgacio do edital;

V- Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na
forma de regulamento.
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7.2. E importante ressaltar que todas as etapas desse processo foram realizadas com o
intuito de garantir a transparéncia e a eficiéncia na contratacio dos produtos ou
servicos necessarios, seguindo as diretrizes estabelecidas pela legislacdo vigente e os
principios da administragdo publica.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO:

8.1. De acordo com a legislagdo vigente, é obrigatdrio o parcelamento quando o
objeto da contragdo tiver natureza divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o
conjunto a ser licitado. Compras, obras ou servicos efetuados pela Administragdo
serdao divididos em tantos itens, parcelas e etapas que se comprovem técnica e
economicamente vidveis, procedendo-se a licitacio com vistas ao melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado, sem prejuizo da economia de
escala. A norma ainda permite cotagdo de quantidade inferior & demandada no
certame, com vistas a ampliacdo da competitividade, podendo o ato convocatério
fixar quantitativo minimo. Nesse sentido, 0 competente processo licitatério a ser
deflagrado para efetivagdo da presente contratagio sera realizado em um UNICO
ITEM, conforme as caracteristicas e especificagdes constantes da tabela acima
destacada.

8.2. Considerados os aspectos e as caracteristicas da solu¢gdo que melhor atende aos
interesses e as necessidades da Administracdio, acima detalhada e, ainda, as
particularidades e a dindmica das atividades a serem desenvolvidas, entende-se que
sobre o objeto da presente contratagio nao deve incidir outra possibilidade de
parcelamento, mesmo no modo formal, nio permitindo cotagio de quantidade
inferior 2 demandada no ato convocatdrio, para evitar a ocorréncia inviavel, no
contexto operacional, de mais de um certame ou adjudicatirio por item e o
consequente prejuizo da economia de escala. No entanto, podera ser admitido o
parcelamento na forma material, sendo permitida a participagio de consdrcio, tendo
em visto que a pretensa contratagdo denota ser vultosa e/ou de consideravel
complexidade técnica, bem como ocorrer a autorizagdo para a realizagio de
subcontratacao.

8.3. Dessa forma, entende-se como inviavel o parcelamento da solucio, adjudicando
POR LOTE.

9. CONTRATACOES CORRELATAS:
9.1. Nado se faz necessaria a realizagdo de demais contratacdes correlatas e ou
interdependentes ao objeto pretendido, nem ha pretensdo de realizar contratagdes
futuras para que o objetivo desta contratagdo seja atingido, razdo pela qual este item
nao sera considerado no planejamento.
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10. RESULTADOS PRETENDIDOS:
10.1. Para a contratacdo de empresa para a execucgao de servigos terceirizados de
natureza continua de auxiliar de servigos gerais, destinados a atender as
necessidades da Camara Municipal de Cruzeta/RN, os resultados pretendidos
podem ser formulados da seguinte maneira:

* Economicidade: Reducdo dos custos operacionais ao contratar servigos
especializados que podem ser mais econdmicos do que manter uma equipe
propria.

* Eficacia: Garantia da continuidade dos servigos essenciais como limpeza e
manutengao, sem interrupg¢des, assegurando o funcionamento eficiente das
atividades da Camara Municipal.

* Eficiéncia: Otimizagdo do uso dos recursos humanos disponiveis na Camara
Municipal, permitindo que os funcionarios publicos se concentrem em suas
fungGes principais enquanto os servigos gerais sdo eficientemente executados
por profissionais especializados.

* Melhor Aproveitamento dos Recursos Materiais e Financeiros: Contratagio
baseada nas necessidades reais e atuais do municipio, evitando o desperdicio
de recursos em estruturas permanentes para fungdes sazonais ou
circunstanciais.

* Impactos Ambientais Positivos: Implementagdo préticas sustentaveis nos
processos de limpeza e conservagao utilizadas pela empresa contratada.

* Qualidade dos Servigos Prestados: Manutenc¢do ou melhoria na qualidade
dos ambientes internos através da prestagio continua e eficiente desses
servigos por profissionais qualificados.

* Flexibilidade na Gestdo de Recursos Humanos: Possibilidade de ajustar
rapidamente a demanda variavel sem comprometer o desempenho geral das
atividades municipais.

* Conformidade Legal e Regulatéria: Cumprimento das restri¢des legais
aplicaveis durante periodos eleitorais ou outras situacdes especiais onde ha
limitagOes para contratagao direta.

10.2. Esses resultados devem ser formulados claramente no processo de contratagio
para garantir que sejam alcangaveis e mensuraveis sempre que possivel.

11. PROVIDENCIAS A SER(EM) TOMADA(S):

11.1. N&o ha providéncias adicionais a serem adotadas para a contratagdo, exceto
aquelas que ja tenham sido analisadas anteriormente neste estudo. Em razdo da
solugdo escolhida, é desnecessaria qualquer intervengdo no ambiente da instituigio
para que o futuro contrato possa ser executado plenamente.
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12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS:

12.1. Devera ser recomendado ao licitante vencedor, conforme previsdo neste
instrumento, que a contratada devera adotar praticas de sustentabilidade na
execugdo dos servigos, conforme orientagdes do art. 6° da IN n°01/2010 (Compras
Sustentaveis).

13. VIABILIDADE:

13.1. Com base nas especificagbes e requisitos da solugdo escolhida que melhor
atende aos interesses e as necessidades da Administracdo, bem como considerando
os elementos obtidos nos estudos preliminares realizados, avalia-se viavel a
contratagao pretendida.

D’ﬁ\nﬂdahﬂde/
Mauricéa Monteiro de Medeiros Almeida
Secretaria Administrativa
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Renata Jordania Alves da Silva
Assessor(a) Legislativo
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